SCD rapport activite 2018



Contexte 2018

» Objectifs et chantiers majeurs :
» Réinformatiser les bibliothéques dans le cadre du SGBM

» Poursuivre l'inscription des compétences informationnelles dans la
formation

» Développer 'usage des manuels numeériques
» Développer et moderniser I'offre de prét de matériel
» Renforcer le taux de dépbt dans OATAO

» Contingences RH 2018

» Absence responsable Bib ENSAT, coordonnateur Formation des
usagers et formation continue

» Remplacement du responsable ressources électroniques (vacance
poste 2 mois)

» 1 congé formation septembre 2018 — février 2019
» Remplacement de 4 agents CDD septembre 2018

» Impact RH du chantier de réinformatisation




Résultats d’activité :

» Activite des bibliotheques
» Usage des ressources electroniques
» Services a la recherche




Baisse des préts d’ouvrages imprimes
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Baisse des préts d’ouvrages imprimés
INP complet + ENVT

Préts
35753 33 956
33766 32 284
29 628
Diminution
2017/2018 :
-12.8%
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 ' 2018

.



Evolution des préts 2013-2016 : baisse générale
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Hausse des consultations de e-manuels

2017/2018 : + 40 %

Augmentation importante a TENSEEIHT : + 120%
Usage encore faible a TENSAT et TENSIACET
Usage important Purpan, ENVT, ENM

8338

5947

5128 5393 5361

2013 2014 2015 2016 2017 2018




Prét de matériel

Prét de tablettes, ordinateurs, casques, camera, dictaphones :

» Service expérimenté depuis 2016 a I'ENSIACET et I'ENSAT.
Augmentation 2017/2018 : + 7%

2016 5816
2017 9332
2018 10001

» 2018 : développement du service ENSEEIHT, ENI, ENVT
Total 2018 : 10365 préts

» Achat d’automates de prét d’ordinateurs portables a 'ENSIACET et
I"ENSEEIHT sur budget écoles (installation 2019) :

Toulouse INP premier établissement équipé en France




Automates




Fréquentation
(nb d’entrées ENSAT — ENSIACET — ENSEEIHT)

2010 133 801
+ 120 % depuis 2010
2011 161 457
- 3% 2017/2018 2012 187 713
2013 198 788
2014 210 479
2015 223 610
2016 260 044
2017 303 182
2018 293 898




Fréquentation
(nb d’entrées ENIT Purpan ENVT)

2013
2014
2015
2016
2017
2018

-11%

50 528
49 342
46 018
39 044
33 974
30 186

-19%

57 388
44 892
45 434
45 484
39 667
32 312

+2%

18 882
24 464
27 108
27 582
30 451
31 041




Formations

» Maintien de l'activité malgré contexte RH contraint et
absence du responsabile.
» Mise en attente des projets (approche par compétences)

Heures formation ENSAT A7 N7

236
195
179
130
91 88 92
62
36 I

221 225

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018




Activité par site — INP bibliothéques intégrées

Services
Activité par site 2018 ENSAT ENSIACET ENSEEIHT communs
2017 2018 2017 2018 2017 2018 | 2017 | 2018

Effectif postes 4 4 4 4
Heures ouverture (hebdo) 59 54 59
Etudiants 731 1029 1 549
Préts documents 4 591 3 830 8 707 7 209 6144 | 6 214
Consultations Scholarvox 413 380 97 163 317 699 20 126
Préts Matériel 1217 8 784 9
Documents acquis 713 579 1 057 1001 701 650
Formations (nb d'h) 127 126 22 25 57 62 15 12
Théses mises en ligne 24 15 4 12 26 13 80 69
OATAQO : documents traités 96 51 61 197 309 279 | 281 | 498
Entrées 119 976 1104 224 | 125774 | 133452 | 57 432 | 56 222




Activité par site — toutes bibliotheques

Activité par site 2018 ENSAT |[ENSIACET|ENSEEIHT| SC ENIT | Purpan | ENVT ENM
Effectif postes 4 4 4 4 4 4 3 1
Heures ouverture (hebdo) 59 54 59 51,5 42,5 48,5 40
Etudiants 731 1029 1549 1177 1061 760 292
Préts 3830 7209 6214 4224 5870 959 1322
Consultations Scholarvox 380 163 699 146 515 3801 1529 221
Préts Matériel 1217 8784 9 289 66
Documents acquis 579 1001 650 282 436 95 105
Formations (nb d'h) 126 25 62 12 69,5 37,5 35
Théses mises en ligne 15 12 13 69
OATAOQO: documents traités 51 197 279 498 84
Entrées 104 224 | 133452 56 222 30186 | 32312 | 31041




Ressources électroniques, usage par site

= Diminution importante usage Elsevier a 'lENVT
= Augmentation usage IEEE a TENSEEIHT
= Augmentation sans précédent usage Springer

ENSEEIHT | ENSIACET | ENSAT |Purpan| ENIT ENVT | ENM IPST SC Total
ACM 4118 117 32 26 187 11 1 159 20 4671 | -26%
ACS 918 12 962 833 611 316 298 0 1 192 | 16131 | 15%
CAB Abstracts 53 99 50 86 30 88 4 11 40 461 =
ELSEVIER 31840 | 50957 | 20541 {11168(23973| 3356 {1723 254 |4857 148669 | -5%
IEEE 33169 978 489 112 (3716 | 72 34 449 | 569 | 39588 | 30%
RSC 280 5092 180 65 80 20 1 0 89 5807 | -25%
SAGAWEB
(AFNOR) 59 1094 73 22 925 4 9 0 34 2220 | 57%
SCHOLARVOX 699 163 380 | 3801 | 515 | 1529 | 221 73 146 | 7244 | 46%
SCIENCE AAAS 225 485 418 120 26 473 26 0 17 1790 | 22%
SCIFINDER-CAS 52 4 691 11 72 0 6 0 0 60 4 892
SPRINGER 28 479 16782 | 4902 | 2483 |10497| 2452 (1112| 853 | 949 | 68509 |240%
n 2531 4 395 756 374 | 1630 | 56 1 2 45 9790 =
WILEY Journals| 4 951 11811 | 5514 | 791 213 (15562| 37 37 955 | 39871 =
WILEY ERW 23 623 11 5 19 0 0 0 7 688




Edition scientifique et ressources électroniques:
Information des enseignants-chercheurs

» Un atelier chercheurs LGP organisé a 'ENIT

» Besoin important souligné de maniere réitéree lors de diverses
interventions aupres des labo :

bibliométrie (fondamentaux)
édition scientifique, panorama, actualité

interrogation des BDD, ressources accessibles via INP,
UPS, CNRS, INRA

droits d’auteur
science ouverte

» Echec des ateliers IST DYP : un atelier droits d’auteur, ateliers
Scholarvox annulés

.




OATAO

» Forte demande a partir de I'été 2018 liee a 'THCERES
» Intervention aupres des laboratoires :
» IMFT : 1 formation au dépdt

» LGC : dépdbt systématique des publi juillet puis décembre
2018 ; 1 formation au dép6ét

» LCA : démarche entreprise fin 2018
» ENIT, LGP : 4 « jeudi de OATAO »

.



OATAO

» Augmentation sans precedent
du nb de dépobts

» Taux de couverture : 64%

» 16 500 documents en ligne

» 110.000 téléchargements/mois

Documents
mis en ligne

2011 511

2012 998

2013 1283

2014 1227

2015 1263

2016 1059

2017 875

2018 1486

.



» Diminution du nb de
theses traitées,
inférieur au nb de
theses soutenues

-> retard de traitement

Theses

Nb theses traitées
2005 92
2006 102
2007 98
2008 150
2009 131
2010 149
2011 151
2012 122
2013 177
2014 174
2015 148
2016 149
2017 144
2018 109




Bilan

Usage des bibliotheques important, stabilisé
» Usage intense des bibliotheques rénovées en learning centre

Diminution du nb de préts d'ouvrages : tendance générale

Usage des manuels numériques en augmentation, effet d’'une action
volontariste (ENSEEIHT) —> une évolution reste possible a TENSAT et
TENSIACET

Compétences informationnelles des étudiants : maintien de l'action

Augmentation importante de la cadence OATAO -> impact négatif sur
les theses

Tous les objectifs réalisés entiérement ou en partie




Rappel Contexte 2018

» Obijectifs et chantiers majeurs :
» Réinformatiser les bibliothéques dans le cadre du SGBM
— FAIT, opérationnel juin 2018

» Poursuivre l'inscription des compétences informationnelles dans la
formation — activité maintenue

» Développer 'usage des manuels numeériques — FAIT en partie
» Développer et moderniser I'offre de prét de matériel - FAIT
» Renforcer le taux de dépbt dans OATAO - FAIT

» Contingences RH 2018

RH SCD : 11,5 agents titulaires, 5 agents contractuels, 1,5 ETP
vacataires




Objectifs 2019-2020

» Maintien de l'activité et des objectifs
» Formation aux compétences informationnelles
» Manuels électroniques

» HCERES et contrat quinquennal : évaluation, conception d’'un nouveau
projet de service

» Besoin d’'une instance proprement documentaire : conseil de la
documentation

» Inscription de la documentation dans la campagne d’emploi 2020 :

» Pourvoir le poste vacant depuis 2015

» Disposer d’'un agent dédié pédagogie et compétences informationnelles
» Rapprochement INP-UPS :

» Répartition du traitement des publi UMR UPS-INP déposées en archive
ouverte

» Harmoniser le traitement des théses (gain de temps)
» Gestion conjointe des ressources électroniques
» Gestion conjointe de la formation des chercheurs et doctorants




